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FATO

0O consumo de cosméticos vem aumentando cada vez mais no mercado brasileiro. O publico feminino ainda é o maior consumidor
de tais produtos e o interesse s6 vem crescendo com o passar dos anos. Isso ocorre devido ao desenvolvimento e ao
aperfeicoamento de novas tecnologias, resultando em produtos cada vez mais atrativos. A fabricacdo desses produtos vem
despertando a atencdo e conquistando um outro tipo de publico, o masculino. Sendo assim, o cenario atual aponta que, ndo s6
as mulheres, mas também os homens vém demonstrando preocupacao com a estética e com a aparéncia. Cremes anti-rugas,
anti-acnes, anticelulite e anti-estrias sao exemplos de cosméticos consumidos por esses plblicos e que, geram expectativas
positivas em relagéo ao seu uso. E importante lembrar que esses produtos tém como fungao auxiliar no tratamento cosmético, e
nao devem expressar promessas de acabar com determinado problema.

CONCEITO

A Resolucao RDC 211/05 conceitua produtos de higiene pessoal, cosméticos e perfumes como preparacoes constituidas por
substancias naturais ou sintéticas, de uso externo nas diversas partes do corpo humano, pele, sistema capilar, unhas, labios,
orgaos genitais externos, dentes e membranas mucosas da cavidade oral, com o objetivo exclusivo ou principal de limpa-los,
perfuma-los, alterar sua aparéncia e ou corrigir odores corporais e ou protegé-los ou manté-los em bom estado.

A classificacao desse tipo de produto é feita com base no risco sanitario, ou seja, na probabilidade de ocorréncia de efeitos nao
desejados devido ao uso inadequado do produto, sua formulagao, finalidade de uso, areas do corpo a que se destinam e
cuidados a serem observados quando de sua utilizacao. Para tal, os produtos sao classificados em grau 1 e grau 2.

Os produtos grau 1 sdo aqueles de menor risco, notificados na ANVISA, e trazem na embalagem a informagcdo Res.Anvisa
343/05. Caracterizam-se por possuirem substancias com propriedades basicas ou elementares, cuja comprovacao cientifica ndo
seja inicialmente necessaria e nao requeiram informacoes detalhadas quanto ao seu modo de uso e suas restricoes, devido as
caracteristicas do produto. Dentre esses, destacamos: base facial/corporal, batom e brilho labial, blush/rouge, corretivo facial
(todos esses sem finalidade fotoprotetora), demaquilante, esmalte, agua de coldnia, agua perfumada, perfume e extrato
aromatico, condicionador/creme rinse/enxaguatoério capilar (exceto os com acao antiqueda, anticaspa e/ou outros beneficios
especificos que justifiguem comprovacao prévia), entre outros.

Ja os produtos grau 2, precisam ser registrados, possuem indicacoes especificas, cujas caracteristicas exigem comprovagao de
seguranca e/ou eficacia, bem como informagdes e cuidados, modo e restricoes de uso. Produtos para pele acneica e para rugas;
creme, locao, gel e déleo para o corpo com finalidade especifica de acdo antiestrias, ou anticelulite, alisantes capilares, sao
exemplos de cosméticos grau 2.

0 consumidor ao comprar esses produtos, deve atentar-se as seguintes informagées na embalagem:

- verificar se o produto é notificado ou registrado - os produtos notificados, contém a informacao “Res.Anvisa 343/05” ja os
produtos registrados sao aqueles que iniciam-se com o nimero 2 e podem ter 9 ou 13 digjtos;

- observar se contém os dados da empresa/fabricante e CNPJ;

- prazo de validade;

- modo de uso e adverténcias e/ou restricoes de uso (se for o caso).

*E importante frisar que os produtos cosméticos tém apenas a funcao de auxiliar no tratamento cosmético, por isso o
consumidor deve ficar atento quanto as publicidades que prometem resultados milagrosos.

ATENQZ\O: Nao compre produtos clandestinos! Como sdo produtos que nao possuem notificacdo ou registro, ndo ha como
assegurar sua seguranca e eficacia, bem como ndo ha como garantir se sua composicao foi avaliada e se as substancias
contidas sao adequadas e permitidas. Prometem com suas solucdes milagrosas resultados que nao podem cumprir, € que
muitas vezes geram efeitos adversos e riscos a salde, propiciando o aparecimento de alergias, irritacoes e dermatites. Por isso, a
importancia de se adquirir produtos registrados, que estejam dentro dos requisitos especificados na legislacao da ANVISA.

PROVIDENCIAS E SUPORTE LEGAL

Codigo de Defesa do Consumidor art. 6°, 1 e Il; art. 18, §6°, | a lll; e art. 31. Resolucdo RDC n° 211, de 14 de julho de 2005 Guia
Didatico Vigilancia Sanitaria - Publicacdo da ANVISA e IDEC. Estabelecimentos e produtos com problemas devem ser
denunciados a Vigilancia Sanitaria mais préxima do consumidor. Denlincias também para o e-mail:ouvidoria@anvisa.gov.br.
Pedidos de informacao para a Central de Atendimento da Anvisa - 0800 642 9782. Disque Saude 0800 61 1997. Orientacoes
podem ser obtidas pelo Disque-Intoxicagao (0800 722 6001). Mais informacoes:
http://portal.anvisa.gov.br/wps/portal/anvisa/home/cosmeticos

ANVISA E DPDC - ANO 3. N. 16, MARCO 2010
Redagido: Bianca Barboza Nogueira - Ouvidoria/ANVISA
Revisdo: Geréncia Geral de Cosméticos/ANVISA e DPDC

L1 MINISTERIO DA JUSTICA
. ) =
= Agéncia Nacional SECRETARIA DE DIREITO ECONOMICOB A o8

L . -
T~ de Vigilincia Sanitiria DEPARTAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR 'y p ralS DE TBDOS




